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Sitzung:  Arbeitskreis „Älter werden in Mecklenbeck“ 
  
Ort:        Pfarrzentrum St. Anna 
  
Datum:  09.09.2025, 15:00 – 17:00 Uhr 
  
Teilnehmer:innen: s. Liste 
  
  

 
 TOP 1 Begrüßung und Vorstellungsrunde 

 
Frau Wilbrenner begrüßt die Anwesenden und erläutert kurz die Aufgaben und 
Ziele des Arbeitskreises. Aufgabe des Arbeitskreises ist zum einen die gezielte 
Vernetzung von Angeboten. Zum anderen initiiert der Arbeitskreis Angebote und 
Maßnahmen im Stadtteil mit dem Ziel, dass Senior:innen längst möglich ein 
selbständiges und aktives Leben in der gewohnten Umgebung führen können. 
 
TOP 2 Ergänzungen zur Tagesordnung, zum Protokoll und zum Punkt 
Verschiedenes 
 
Sven Nagel, Bezirksdienst Polizei Münster, berichtet im Anschluss an TOP 3 
„Bustraining Mecklenbeck“ als weiterer Tagesordnungspunkt 
 
Ansonsten gibt es keine weiteren Anmerkungen. 
 
TOP 3 Vorstellung Daniela Noack, Altenhilfeplanung Sozialamt Münster,- 
Entwicklung der Arbeitskreise „Älter werden in…“ 
 
Daniela Noack hat am 15.05.2025 die Stelle der Altenhilfeplanung im Sozialamt 
übernommen. Frau Noack besucht momentan die verschiedenen Arbeitskreise 
„Älter werden in Münster“, um einen Einblick in die Arbeit der Arbeitskreise vor 
Ort und die Besonderheiten der jeweiligen Stadtteile zu bekommen.  
 
Frau Noack verweist auf die App „Gut versorgt in…“. Die App informiert rund um 
die Themen Alter, Gesundheit, Pflege, Prävention und vieles mehr in der eigenen 
Stadt.  
 
Für 2026 ist die Neuauflage der Broschüren „Älter werden in…“ geplant. Die 
Broschüre bietet eine Übersicht über die verschiedenen Angebote und 
Institutionen in Münster und den jeweiligen Stadtteilen.  
 
Sven Nagel, Bezirksdienst Polizei Münster 
 
Aus Sicht der Polizei ist die aktuelle Lage in Mecklenbeck ruhig. Sowohl zur 
Unfalllage als auch zur Kriminalität gibt es nichts Besonderes zu berichten.  
Auch im Landschaftspark gab es im Gegensatz zum letzten Jahr keine 
besonderen Vorkommnisse. Dies bestätige auch der Hausmeister bei Wacker 
Mecklenbeck so Sven Nagel. 
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Die Bürgersprechstunde der Polizei findet wie gewohnt statt. 

• Hof Hesselmann Mecklenbeck 
jeden ersten Dienstag im Monat von 16 bis 17 Uhr 

• Haus der Begegnung Albachten 
jeden ersten Donnerstag im Monat von 16 bis 17 Uhr 

 
Aus dem Plenum kommt der Hinweis, dass immer wieder Müll bzw. Sperrmüll bei 
den Glascontainern am Kleibusch liege. Sven Nagel informiert über den 
Mängelmelder der Stadt Münster. Über diesen können Meldungen an die Stadt 
Münster weitergegeben werden. Außerdem bekomme man Einsicht, ob eine 
vergleichbare Meldung bereits getätigt wurde und wie der aktuelle 
Bearbeitungsstand ist. 
 
https://www.stadt-muenster.de/rathaus/maengelmelder 
 
Ein weiteres Thema aus dem Plenum ist das Parken auf dem Bürgersteig an der 
Meyerbeerstraße. 
Hier ist das Ordnungsamt zuständig, welches wohl trotz mehrerer Hinweise nicht 
auf die Situation reagiere. Es gibt die Überlegung, einen Ortstermin mit der 
Presse zu vereinbaren, um auf die Situation aufmerksam zu machen. Frau Koch 
wird sich um dieses Thema kümmern. 
Sollte ein entsprechender Termin zu Stande kommen, wird Frau Wilbrenner 
diesen über den Arbeitskreisverteiler bekannt geben.  
 
Des Weiteren wird über vermehrte Anrufe aus dem Ausland auf den Handys 
berichtet. Sven Nagel informiert, dass man hier nur wenig machen könne, außer 
bei unbekannten Nummern nicht an das Handy zu gehen und die Nummern zu 
blockieren. Er verweist in diesem Zusammenhang auf Frau Bruns, die bei der 
Polizei für die Kriminalität zum Nachteil von Senior:innen zuständig ist.  
 
Bustraining Mecklenbeck 
 
Die Stelle für die Busschule bei den Stadtwerken ist durch Frau Weitzmann neu 
besetzt, sodass wieder Bustrainings für Senior:innen angeboten werden können. 
Frau Wilbrenner hat bereits einen Termin vereinbart für den 30.09.2025 von 
14:00 bis 16:00 Uhr. 
Nach Rücksprache mit dem Arbeitskreis wird das Training an der Haltestelle St. 
Anna (Straße Am Hof Hesselmann) stattfinden. Der Bus wird vor Ort bleiben. Das 
Plakat wird Frau Wilbrenner erstellen und an Frau Frankrone weiterleiten. Eine 
Anmeldung ist erwünscht aber nicht zwingend erforderlich. Die Anmeldungen 
werden über Frau Frankrone und Frau Wilbrenner laufen. Neben der Bewerbung 
über Plakate und Flyer wird Frau Wilbrenner die WN kontaktieren und Frau 
Frankrone einen Artikel im Pfarrbrief veröffentlichen.  
 
TOP 4 Aktueller Stand des Themas „Klangspiel“ 
 
Das Thema „Klangspiel“ wird auf das nächste Arbeitskreistreffen verschoben, da 
Herr Desselberger nicht anwesend ist.  
Von Frau Frankrone kommt der Hinweis, dass auch die Installation einer 
Tischtennisplatte denkbar sei. Diese gäbe es bislang nicht und könnte 
generationsübergreifend genutzt werden, auch von Menschen im Rollstuhl.  
 
 

https://www.stadt-muenster.de/rathaus/maengelmelder
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TOP 5 Rollator Training in Mecklenbeck 
 
Die Verkehrswacht Münster bietet Rollatortrainings für Senior:innen an. Ein 
solches Training könnte auch in Mecklenbeck angeboten werden. Als möglicher 
Termin ist das zweite Quartal 2026 denkbar. Frau Wilbrenner wird Kontakt mit 
der Verkehrswacht aufnehmen zur Terminvereinbarung. Als Veranstaltungsort 
bietet sich das Gelände bei Hof Hesselmann an.  
 
TOP 6 Neuigkeiten aus Mecklenbeck und den Einrichtungen 
 

• Frau Appel, Kontaktbüro Pflegeselbsthilfe 
 
Frau Appel informiert über den Welt-Alzheimertag. Rund um den Welt-
Alzheimertag richtet der Arbeitskreis Demenz Münster die Woche der Demenz 
aus, in der zahlreiche Veranstaltungen rund um das Thema Demenz angeboten 
werden. (s. Flyer im Anhang) 
 
Welt-Alzheimertag am 21. September 2025 
Woche der Demenz 19. – 28. September 2025 
 
https://www.stadt-muenster.de/beteiligung/woche-der-demenz-2025 
 
 

• Frau Heckenkämper, Sozialamt Münster, Sozialdienst Alter, Pflege 
und Teilhabe 

 
Frau Heckenkämper informiert über das Angebot des Sozialdienstes Alter, Pflege 
und Teilhabe. Das Angebot wird ausführlich auf der Homepage des Sozialamtes 
vorgestellt. Hier findet man auch eine interaktive Karte, die es einem ermöglicht, 
schnell und einfach die zuständigen Ansprechpersonen zu finden. Eine 
entsprechende Karte gibt es ebenfalls für die Sozialarbeit im Stadtteil der 
Wohlfahrtsverbände. Hier die Links zur Homepage sowie zu den beiden Karten: 
 
https://www.stadt-muenster.de/sozialamt/seniorinnen-und-
senioren/beratungsangebote 
 
https://geo.stadt-muenster.de/sozdienstpflege/ 
https://geo.stadt-muenster.de/sozialarbeit_im_stadtteil/ 
 

• Bewohnerinnen Service-Wohnen Mecklenbeck 
 
Zwei Bewohnerinnen des Service-Wohnen Mecklenbecks berichten über die 
äußerst schwierige Situation mit dem Pflegedienst AL Münsterland Care GmbH, 
der, durch die Firma Holz vertraglich vereinbart, Leistungen zur Pflege anbietet. 
Es wird die Frage nach Kontrollmöglichkeiten eines Pflegedienstes gestellt. Frau 
Heckenkämper informiert über die Möglichkeit, mit der IKK Classic Kontakt 
aufzunehmen. An diese kann man sich mit Beschwerden über Pflegedienste 
wenden.  
 
 
 
 
 

https://www.stadt-muenster.de/beteiligung/woche-der-demenz-2025
https://www.stadt-muenster.de/sozialamt/seniorinnen-und-senioren/beratungsangebote
https://www.stadt-muenster.de/sozialamt/seniorinnen-und-senioren/beratungsangebote
https://geo.stadt-muenster.de/sozdienstpflege/
https://geo.stadt-muenster.de/sozialarbeit_im_stadtteil/
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• Frau Koch, SPD Mecklenbeck 
 
Frau Koch informiert über die Zeitung „Hof Magazin“, die im Wechsel mit der 
Zeitung „Mensch Mecklenbeck“ erscheint.  
Das Hof Magazin wird zweimal pro Jahr im Februar und im August erscheinen. 
Redaktionsschluss für das Februarheft ist im Dezember und für das Augustheft 
im Juni. Beiträge und Ideen für das Heft können über die folgende E-Mail-
Adresse geschickt werden.  
 
hof-magazin@buergerverein-mecklenbeck.de 
 

• Beate Frankrone 
 
Beate Frankrone informiert zu verschiedenen Themen. 
 

• Stadtwerke Münster 
Ab dem 1. November ist in den Bussen der Stadtwerke Münster nur noch 
bargeldloses Bezahlen möglich.  
 
Das Stadtwerke Verkehrsmobil tourt durch die verschiedenen Stadtteile Münsters 
und informiert zum Busverkehr in Münster. Bislang hält das Verkehrsmobil nicht 
in Mecklenbeck. Frau Frankrone regt an, dies in Absprache mit den Stadtwerken 
zu ändern.  
 
Die Stadtwerke App „münster:mobil“ bietet Informationen zum aktuellen Fahrplan 
und die Möglichkeit, Tickets zu kaufen. Fördiko bietet in Kooperation mit den 
Stadtwerken kostenlose Kurse für Senior:innen an, um den Umgang mit der App 
zu erlernen. Eine solche Schulung könnte auch in Mecklenbeck angeboten 
werden. Terminlich würde sich das erste Quartal 2026 anbieten.  
 

• Behindertentoilette Rathaus Münster 
Im Rathaus Münster wird zurzeit in der 1. Etage eine zusätzliche 
Behindertentoilette gebaut, damit die Besucher des Rathausfestsaales nicht 
mehr auf die Behindertentoilette im 2. Stock oder im Keller angewiesen sind. Bei 
Veranstaltungen hat dies immer wieder zu Verzögerungen geführt. 
 

• Rampe im Rathausinnenhof 
Außerdem wird nach jahrelanger Auseinandersetzung (Kunstwerk 
Rathausinnenhof) statt der beweglichen Rampe beim Weihnachtsmarkt, eine 
Rampe fest an dieser Stelle gebaut. 

 

• Bürgersteigkanten Lidl Mecklenbeck 
Die Fußwege zwischen der St. Anna-Kirche und dem Einkaufszentrum sowie 
zwischen Westenkamp und vor dem Familienzentrum Maria Aparecida zur 
Buskehre sind in sehr schlechtem Zustand. Vermehrt gibt es Stolperkannten, die 
Platten sind gelockert. Peter Wolfgarten, der bereits Kontakt zum Tiefbauamt der 
Stadt Münster bezüglich des Dingbängerweges hatte, nimmt Kontakt auf. 
 

 

• Informationsmöglichkeit Mecklenbeck 
In Mecklenbeck gibt es aktuell keinen zentralen Schaukasten, um über Angebote 
und Termine zu informieren. Laut Frau Frankrone steht ein ungenutzter 

mailto:hof-magazin@buergerverein-mecklenbeck.de
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Schaukasten im Dyckburgwald Münster. Peter Wolfgarten wird sich informieren, 
ob der Schaukasten nach Mecklenbeck geholt und aufgebaut werden kann. Es 
muss geklärt werden, wo dieser Schaukasten sinnvoller Weise stehen kann. Die 
Genehmigung zur Aufstellung ist dann von den entsprechenden Stellen 
einzuholen. 
 

• Frau Hoffmann-Landwehr, Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz 
 

Frau Hoffmann-Landwehr informiert über die Informationsveranstaltung „Zu 
Hause gut versorgt – älter werden in der eigenen Wohnung“. Diese findet am 15. 
Oktober von 13:00 bis 17:00 Uhr im Rathaus/Stadtweinhaus statt. (s. Flyer im 
Anhang) 
 
Frau Hoffmann-Landwehr informiert über das Angebot „Hausschulungen“ der 
gerontopsychiatrischen Beratung der Alexianer GmbH. Dies Angebot ermöglicht 
eine Schulung zu Hause für Menschen, die selber von einer psychischen 
Erkrankung betroffen oder Angehörige sind.  
 
Frau Hoffmann-Landwehr bietet Infoveranstaltungen zum Thema 
Nachbarschaftshilfe an. Dies wäre evtl. eine interessante Veranstaltung für 
Mecklenbecker Bürger:innen.  
 

• Gesprächsoase 
 

Frau Hoffknecht bietet weiterhin das Angebot „Gesprächsoase an, jeden 
Mittwochnachmittag während des Büchereicafés.  
 
TOP 7 Verschiedenes / Terminvereinbarung 
 
Weitere Termine: 
 
7. November 2025 Gesund und aktiv: Seniorentag Gesundheit 2025 
Volkshochschule Münster von 14:00 bis 17:00 Uhr 
 
Digitaler Herbst Stadtbücherei Münster 
Termine werden rechtzeitig bekannt gegeben  
Kommunale Seniorenvertretung KSVM Münster – Webseite der Kommunalen 
Seniorenvertretung Münster 
 
 

  

Nächster Termin Arbeitskreis: 25. November 2025 von 15:00 bis 17:00 Uhr im 
Pfarrzentrum St. Anna 
 

Münster, 16.09.2025      
für das Protokoll                Christiane Wilbrenner  

https://seniorenvertretung-muenster.de/
https://seniorenvertretung-muenster.de/

